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Quito 31 de diciembre de 2020 

 

Indicador 13: Informe de reporte de cobertura del operativo de campo 

de la “Encuesta Estructural Empresarial 2019”  
 

1. Antecedentes 

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2019-1726-M con fecha 27 de diciembre de 2019, 

el Director Ejecutivo aprobó la ejecución del Plan de Dirección de proyecto “Sistema de 

Nacional de Estadísticas Estructurales 2020”. 

La Encuesta Estructural Empresarial (ENESEM) es una encuesta anual, su planificación y 

ejecución se ajusta al Modelo de Producción Estadística (MPE) en todas sus fases y el 

cumplimiento de todas las actividades contempladas en el mismo. 

La ENESEM aporta a la generación de los agregados económicos como la producción, 

consumo intermedio, valor agregado, formación de capital fijo, personal ocupado, 

remuneraciones, variables de gestión ambiental, del uso de TIC y otras de las empresas 

grandes y medianas de los sectores de manufactura, minería, construcción, comercio y 

servicios en el país. 

Bajo esta línea, durante el año 2020 se planificó ejecutar los procesos de levantamiento 

de información en campo y crítica-codificación y reportes de cobertura de la Encuesta 

Estructural Empresarial, periodo de referencia 2019.  

2. Objetivo 

Reportar el avance de cobertura dentro del operativo en campo de la ENESEM, con el 

fin de reflejar la calidad de la operación estadística durante la ejecución de su proceso 

de recolección y procesamiento de información. 

3. Desarrollo 

La muestra a investigar en el año 2020 (información del periodo de referencia 2019), 

corresponde a empresas grandes y medianas a nivel nacional, de acuerdo con la 

siguiente distribución por Coordinación Zonal: 

 
Tabla 1. Distribución de la muestra 2019, según coordinación zonal 

Coordinación 

Zonal 
Ciudad Sede 

 

Número de 

empresas 

% 

Participación 

Zonal 

Litoral Guayaquil 1.856 44% 

Ac. Campo Quito 1.639 39% 

Sur Cuenca 446 11% 

Centro Ambato 276 7% 

             Total 4217 100% 

Elaboración: Gestión de Estadísticas Estructurales  



 

 3 

Indicador 13: Informe reporte de cobertura del 

operativo de campo de la ENESEM 2019 

 

 

Hasta el 24 de diciembre, se planificó recopilar 4.217 empresas investigadas a nivel 

nacional; en este contexto se detalla el avance logrado en el proceso de levantamiento 

de la ENESEM periodo de referencia 2019.  

 

A continuación, se detallan los siguientes resultados obtenidos de acuerdo al siguiente 

detalle: 

  
Tabla 2 Número de encuestas levantadas en toda la fase de recolección  

Nacional 

Meta planificada 
Encuestas 

Ejecutadas 

%Avance del 

proyecto  

(Planificación) 

4217 4217 100% 

Elaboración: Gestión de Estadísticas Estructurales  

 
El avance obtenido en el levantamiento de la información contra la meta planificada 

corresponde al 100%, contrastando el óptimo levantamiento de las mismas. 

 

3.1 Reporte de cobertura de levantamiento en campo por tamaño de 

empresa 

De acuerdo al levantamiento en campo por tamaño de empresa, se muestran los 

siguientes datos: 

 
Tabla 3.  Reporte de cobertura de levantamiento en campo por tamaño de empresa 

Zonal 
Planificación 

reprogramada 

Encuestas Levantadas Ejecutadas Total levantamiento 

Grande 

empresa   

Mediana 

empresa "B" 

Mediana 

empresa "A" 
Ejecutada 

%Avance del 

proyecto  

(reprogramado) 

Nacional 4217 3250 553 414 4217 100% 

Elaboración: Gestión de Estadísticas Estructurales  

 
En el mes de diciembre se ha cumplido con el 100% de avance de cobertura a nivel 

nacional de las encuestas ejecutadas en relación a la planificación establecida (4.217 

empresas), de las cuales 3.250 empresas corresponden a grandes empresas, 553 

corresponde a Empresa mediana B y 414 empresas con tamaño Empresas Mediana A; 

es importante mencionar que las encuestas ejecutadas son aquellas que presentan la 

novedad efectiva y no efectiva. 

3.2 Reporte de cobertura de levantamiento en campo por sector 

económico 

Según el levantamiento realizado en campo por sector económico de empresa, se 

muestran los siguientes datos: 
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Tabla 4.  Reporte de cobertura de levantamiento en campo por sector económico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Elaboración: Gestión de Estadísticas Estructurales  

 
En el mes de diciembre el avance de cobertura a nivel nacional de las encuestas 

ejecutadas (Encuestas con novedad efectiva y no efectiva), de acuerdo al sector 

económico se proyecta del 3,20% corresponde a la minería, el 18,47% corresponde al 

sector de la manufactura, 6,92% al sector de la construcción, 40,41% al sector del 

comercio y el 30,99% al sector de servicios. Determinado el cumplimiento respecto a lo 

planificado que corresponde al levantamiento de 4.217 empresas.  

 

3.3 Novedades reportadas a nivel nacional  

A continuación, se muestran las novedades reportadas a nivel nacional: 

Tabla 5. Novedades reportadas a nivel nacional 

NACIONAL 

DESCRIPCIÓN DE LA NOVEDAD 
TOTAL 

GENERAL 

PLANIFICACIÓN  4217 

EFECTIVAS 3894 

TOTAL NO EFECTIVAS 323 

Inactivas 30 

No Ubicadas 107 

Liquidadas 17 

Rechazos 109 

Sin características - Ingresos y /o número de personal ocupado 24 

Sin características - Sector no investigado: indicar el nuevo sector estudiado 

en el campo 
9 

Sin características - Sin Contabilidad en el año de referencia 27 

Elaboración: Gestión de Estadísticas Estructurales  

 
Al 24 de diciembre de 2020, se presenta el 100% de avance del proyecto de acuerdo a 

lo meta planificado con 4.217 empresas ejecutadas, de las cuales 3.894 son efectivas y 

323 no efectivas. 

Zonal 
Levantadas 

Ejecutadas 

% Avance 

sector Nacional 

Minería 135 3,20% 

Manufactura 779 18,47% 

Construcción 292 6,92% 

Comercio  1704 40,41% 

Servicios 1307 30,99% 

Total levantamiento 4217 100% 
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3.4 Estrategias de mitigación  

 

En el marco de los planes emergentes trazados, respecto a las nuevas reformas de salida 

de los operativos de campo, a causa de la declaratoria de la emergencia sanitaria del 

COVID-19, se solicitó a las Coordinaciones Zonales establecer contacto con los 

informantes mediante vías telemáticas, con la finalidad de precautelar la seguridad de 

los funcionarios del INEC y de los usuarios, en casos extremos se procedió a visitas 

presenciales a las empresas.    

 

Se brindó todo el soporte posible a los informantes, así como a las Coordinaciones 

Zonales para culminar con éxito la recopilación de información. Para ello debido a la 

baja respuesta por parte de los distintos informantes para entregar información y 

observando que en comparación con el histórico existió un incremento en las 

novedades rechazo, se planteó ampliar el plazo de recolección hasta el 24 de 

diciembre del presente año, en una de las coordinaciones zonales con el fin de 

completar su carga asignada. 

 

4. Conclusión  

La recopilación de información para la Encuesta Estructural Empresarial, se realiza 

anualmente, el proceso de levantamiento se ha visto afectado por la crisis sanitaria que 

vive el país por el COVID-19, esto obedece a que varias empresas tuvieron que cerrar o 

suspender sus actividades temporalmente y re-organizar sus procesos, debido a las 

medidas impartidas por el gobierno dado que el confinamiento obligatorio afectaron 

sus actividades. 

 

En esencia, pese a los diversos contratiempos y dificultades presentadas dentro del 

levantamiento y/o recolección de información de este año, se logró culminar el mismo 

satisfactoriamente cumpliendo con la totalidad de la carga proyectada en la fase de 

planificación.  

 

Como segundo punto el operativo de campo ha sufrido varios inconvenientes entre ellos 

los más importantes: 

 

 Dificultad para llegar con el informante idóneo, debido al Estado de 

Emergencia, los informantes no estuvieron al 100% en las oficinas, la mayoría  

operó por teletrabajo, y no tuvieron acceso a sus archivos físicos, por decisión de 

la empresa; por lo cual solicitaron extensión en el plazo de entrega de la 

información.  

 Durante el mes de agosto, varios informantes se encontraron de vacaciones, y 

en general existieron empresas que se encontraban realizando auditorías 

externas, por lo que en su momento se esperó a que proporcionaran respuestas 

o información hasta concluir con las auditorias.  

 A partir del mes de octubre se evidenció reticencia por parte de los informantes, 

en lo que respecta a la entrega de información, en primera instancia por la falta 

de personal y por otro lado el costo que genera destinar tiempo a entregar la 

información. 

 

Las mismas que con el trabajo conjunto tanto del personal de Planta Central y de las 

diferentes Coordinaciones Zonales fueron solventadas, teniendo como resultado la 

óptima finalización de la fase de recolección de información ENESEM 2019. 
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